Grundsatze fur die Vergutungsregelung
Vergutungsvereinbarung gemaR § 89 SGB Xl

fur ambulante Pflegeleistungen und hauswirtschaftliche Versorgung

. Allgemeine Grundsatze

Die Entscheidung, welche Hilfen bei den Verrichtungen des taglichen Lebens von dem
Pflegedienst erbracht werden sollen, obliegt allein dem pflegebediirftigen Versicherten
(nachfolgend Versicherter genannt). Die inaltliche Gestaltung der Leistungskomplexe
gewahrleistet, dass sich der Versicherte aus diesem Angebot sein individuelles
Lversorgungspaket” selbst zusammenstellen.

Die Leistungskomplexe sind so weit konkretisiert, differenziert und gegeneinander abgegrenzt,
dass die Bedarfssituation des jeweiligen Versicherten abgedeckt werden kann.

Die Vergutung ist leistungsgerecht und ermdéglicht dem Pflegedienst, seinen Versorgungsauftrag
bei wirtschaftlicher Betriebsfiihrung zu erflllen. Die Leistungsobergrenzen gemafl § 36 Abs. 3
i. V. mit §§ 123 und 124 SGB XI sind zu beachten.

Die Leistungen des Pflegedienstes missen wirksam sein und nach dem Wirtschaftlichkeitsgebot
erbracht werden; sie dirfen das Mal des Notwendigen nicht Gbersteigen. Eine wirtschaftliche
Leistungerbringung umfasst insbesondere einen effizienten Personal- und Sachmitteleinsatz.
Dies schlielt die Ausschopfung aller pflegefachlichen, wirtschaftlichen und rechtlichen
Maoglichkeiten ein, die personengleiche Versorgung von Versicherten innerhalb eines Einsatzes
zu gewabhrleisten (auch bei Leistungsanspriichen gegenlber verschiedenen Sozialleistungs-
tragern sowie den Tragern der Privaten Pflegeversicherung).

Pflegedienste haben eine orts- und blirgernahe Versorgung unter Vermeidung langer Wege
sicherstellen, um eine wirtschaftliche Versorgung zu gewahrleisten.

Die Differenzierung der Vergutung flr Leistungen nach diesem Vertrag nach Kostentragern
durch den Pflegedienst ist unzulassig.

Zuzahlungen zu den vertraglich vereinbarten Vergutungen darf der Pflegedienst weder fordern
noch annehmen.

Sollten landes-/bundesrechtliche Rahmenbedingungen diese Vergitungsvereinbarung in
wesentlichen Bestandteilen tangieren, werden die Vereinbarungspartner unverztglich zu den
dadurch betroffenen Leistungskomplexen in Neuverhandlungen treten.



Il. Vergiitungssystem
Bestandteile des Vergiitungssystems
Bestandteile dieses Verglitungssystems sind die nachfolgend aufgefihrten Leistungen:

Grundpflege (Kérperpflege, Ernahrung, Mobiliat) — Leistungskomplexe 1 bis 11,
Poolen von Leistungsanspriichen,

Betreuungsleistungen § 36 Abs. 1 Satz 5 — Leistungskomplex 12,

Hausliche Betreuung § 124 SGB XI — Leistungskomlex 12 a,
hauswirtschaftliche Versorgung — Leistungskomplexe 13 bis 20,

Erstbesuch — Leistungskomplex 21,

Folgebesuch — Leistungskomplex 22,

Wegepauschalen,

Andere Leistungen sind nicht vergutungsfahig.

Der Inhalt der jeweiligen Leistung ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung des giltigen
Rahmenvertrages gemaR § 75 SGB Xl sowie den Leistungskomplexen selbst.

Poolen von Leistungsanspriichen/Betreuungsleistungen (§ 36 Abs. 1 Satz 5 SGB XI)

Mehrere Leistungsberechtigte kdnnen Leistungen der Grundpflege und der hauswirtschaftlichen
Versorgung gemeinsam abrufen (= Poolen von Leistungsanspriichen). Das Poolen von Leistungen
kommt vorrangig flr Versicherte in Frage, die in einer Wohngemeinschaft, einem Gebaude oder in
der Umgebung, etwa in einer Stral3e, leben (= Pool-Teilnehmer). Bei den Poolleistungen sind die
Pool-Teilnehmer darauf beschrankt, ausschlieRlich identische Leistungen in Anspruch zu nehmen.
Dadurch kénnen Wirtschaftlichkeitsreserven erschlossen werden. Die hierdurch insbesondere
entstehenden Zeit- und Kosteneinsparungen sind ausschlieBlich im Interesse der Pool-Teilnehmer zu
nutzen. Die frei werdende Zeit soll vom ambulanten Pflegedienst auch fur die Betreuung der Pool-
Teilnehmer genutzt werden. Allerdings dirfen Betreuungsleistungen zu Lasten der Pflegever-
sicherung nur erbracht werden, wenn die Grundpflege und die hauswirtschaftliche Versorgung bei
jedem der Pool-Teilnehmer sichergestellt werden.

Unter Betreuungsleistungen sind solche Leistungen zu verstehen, wie sie nach § 45 b Abs. 1 Satz 6
Nr. 3 SGB Xl fur Personen mit eingeschrankter Alltagskompetenz als ,besondere Angebote der
allgemeinen Anleitung und Betreuung“ von ambulanten Pflegediensten oder wie sie von
Pflegeheimen als ,soziale Betreuung® (§ 43 Abs. 2 SGB Xl) erbracht werden.

Betreuungsleistungen kénnen einzelne oder alle Pool-Teilnehmer erhalten. Der Pflegedienst hat das
Poolen von Leistungen zu ermoglichen und die Versicherten dahingehend zu beraten, Poolleistungen
abzurufen. Hierzu kdnnen in den Pflegevertragen (§ 120 SGB XI) mit den Pool-Teilnehmern konkrete
Aussagen getroffen werden.

Leistungen, deren Inanspruchnahme als Poolleistung mdglich ist, sind in den nachfolgenden
Leistungskomplexen als solche gekennzeichnet. Fiir das Poolen von Leistungen gelten die gesondert
ausgewiesenen Vergitungsentgelte pro Pool-Teilnehmer.

Zeit- und Kosteneinsparungen beim Poolen von Leistungen werden realisiert durch:
1. das System der Wegepauschale und/oder
2. Zeiteinsparungen bei den einzelnen Leistungskomplexen durch Nutzung von
Synergieeffekten.
Hausliche Betreuung (§ 124 SGB XI)
Pflegebedurftige der Pflegestufen I bis Ill sowie Versicherte, die wegen erheblich eingeschrankter

Alltagskompetenz die Voraussetzungen des § 45 a SGB Xl erflllen, haben bis zum Inkraftreten des
neuen Pflegebediirftigkeitsbegriffs Anspruch auf hausliche Betreuungsleistungen. Diese Leistungen



stehen neben den zusatzlichen Betreuungsleistungen nach § 45 b SGB Xl als Sachleistung zur
Verfugung.

Leistungen der hauslichen Betreuung werden neben der Grundpflege und der hauswirtschaftlichen
Versorgung erbracht. Der Anspruch auf hausliche Betreuung setzt voraus, dass die Grundpflege und
die hauswirtschaftliche Versorgung im Einzelfall sichergestellt sind. Darlber informiert der Pflege-
dienst den Leistungsberechtigten vor Vereinbarung von hauslichen Betreuungsleistungen.

Bestehen Anhaltspunkte, dass die Grundpflege und hauswirtschaftliche Versorgung nicht sicherge-
stellt sind, ist der Pflegebedurftige/Betreuer und ggf. die zustandige Pflegekasse zu informieren.

Leistungen der hauslichen Betreuung nach § 124 SGB Xl kénnen nicht im Rahmen der Hilfe zur
Pflege nach § 61 SGB Xl erbracht werden.

Inhalt und Anwendung der Leistungen

Ausgehend von der Ganzheitlichkeit der Pflege sind die einzelnen pflegerischen Tatigkeiten
basierend auf § 14 Abs. 4 SGB Xl aus den Bereichen Korperpflege, Ernahrung, Mobilitat und
hauswirtschaftliche Versorgung den verschiedenen Leistungskomplexen zugeordnet. Dabei sind
solche Verrichtungen zusammengefasst, die nach pflegefachlichen Erkenntnissen in einer
Pflegesituation anfallen.

Die Leistungskomplexe bieten die Moglichkeit, auf die individuellen Versorgungsbedurfnisse des
Versicherten zu reagieren und der individuellen Pflegesituation weitestgehend gerecht zu werden.

Die Leistungskomplexe sind so gestaltet, dass bei Kombination mehrerer Leistungskomplexe keine
Leistungsiberschneidungen und damit keine Doppelabrechnungen entstehen.

Die Pflege wird nach dem jeweils aktuellen Stand pflegewissenschaftlicher Erkenntnisse unter
Nutzung der Ressourcen des Versicherten als aktivierende Pflege erbracht. Die zu erbringende
Hilfeleistung besteht in der Unterstiitzung, in der teilweisen oder vollstandigen Ubernahme der
Verrichtungen des taglichen Lebens oder in der Beaufsichtigung und Anleitung des Versicherten oder
der Pflegeperson mit dem Ziel der eigensténdigen Ubernahme dieser Verrichtung durch den
Versicherten (§ 14 Abs. 3 SGB Xl, Pflegebediirftigkeits-Richtlinien).

Prophylaxen zur Vorbeugung von Sekundarerkrankungen sind selbstverstandlicher Bestandteil
grundpflegerischer Tatigkeit und im Sinne der aktivierenden Pflege im Rahmen der einzelnen
Verrichtungen zu erbringen. Prophylaktische Pflege beginnt mit dem Erkennen von Risikofaktoren
und wirkt méglichen Pflegefehlern entgegen. Prophylaxen missen immer im Zusammenhang mit
komplexen Pflegeproblemen gesehen und angewandt werden.

Jeder Leistungskomplex beinhaltet eine Phase der Vor- und Nachbereitung der Pflegehandlung und
des Pflegebereiches als Voraussetzung der Durchflihrbarkeit, weiterhin das Bereitstellen der
notwendigen Arbeitsmaterialien sowie deren Entsorgung und ggf. Sduberung des Pflegebereichs
nach Verunreinigungen. Diese sind Bestandteil der Pflegehandlung und ebenso wie die
Pflegeplanung und Dokumentation der Leistung in den Punktzahlen der Leistungskomplexe
enthalten.

Der Versicherte wahlt aus den Leistungskomplexen diejenigen aus, die seinem Hilfebedarf
entsprechen und von dem Pflegedienst erbracht werden sollen. Der vom Versicherten beauftragte
Pflegedienst erstellt fUr diese regelmaRig zu erbringenden Leistungen einen Pflegevertrag mit
Kostenubersicht.

Hieraus mussen die Aufwendungen der Pflegekasse und die des Versicherten zu entnehmen sein
(siehe Legende zum Leistungskomplex 21, Erstbesuch). Wenn sich im Verlauf des Pflegeprozesses
Anderungen des regelmaRigen individuellen Versorgungsbedarfs des Pflegebediirftigen ergeben, ist
der Pflegevertrag unverziglich anzupassen.



Der Pflegedienst erbringt die Leistungen bezogen auf den individuellen Bedarf des Versicherten. Die
zu einem Leistungskomplex zusammengefassten Verrichtungen stellen keine abschlielende
Aufzahlung dar.

Jeweils zum 15. und zum Ende des Monats bestatigt der Versicherte bzw. der gesetzlich bestellte
Betreuer schriftlich die erbrachten Leistungen auf dem Leistungsnachweis. Dieser Leistungsnachweis
bildet nach Ablauf des jeweiligen Monats die Grundlage flr die Leistungsabrechnung durch den
Pflegedienst.

Vergiitung

Die Vergitung der Leistungskomplexe sowie der Wegepauschale erfolgt nach Punktzahlen und
Punktwerten.

Die Punktzahlen der Leistungskomplexe sind der Mal3stab, der das Verhaltnis flir den
durchschnittlich notwendigen Aufwand bei der Erbringung der einzelnen Leistungskomplexe
(einschlieRlich Vor- und Nachbereitungszeit) sowie das Verhaltnis der Leistungskomplexe zueinander
darstellt. Der Leistungsaufwand kann in Abhangigkeit von der individuellen Pflegesituation sowie des
Aufenthaltsortes des Pflegebedurftigen unterschiedlich sein, er ist jedoch mit der pauschalen
durchschnittlichen Bewertung abgedeckt.

Grundsatzlich sind alle im betreffenden Leistungskomplex aufgefihrten Verrichtungen zu erbringen.

Die Wegepauschale beinhaltet die mit der Leistungserbringung zusammenhangenden
(durchschnittlichen) Aufwendungen fir Fahr- bzw. Wegezeit sowie PKW-Unterhaltungskosten und ist
nur dann unter Beachtung der nachfolgenden Gliederung abrechnungsfahig, wenn auch tatsachlich
Fahr- oder Wegezeiten anfallen.

Mit der Wegepauschale soll die Transparenz des Vergutungssystems erhdht werden. Die ermaRigte
und jeweils halftige Wegepauschale tragen dem Gedanken an eine wirtschaftliche Leistungser-
bringung Rechnung und enthalten bei effizientem Personal- und Sachmitteleinsatz finanzielle
Anreize. Im Gegenzug soll eine unwirtschaftliche Leistungserbringung durch fehlende zusatzliche
Abrechnungsfahigkeit von Wegepauschalen ausgeschlossen werden.

Die Wegepauschale gliedert sich in:

1. Wegepauschale (80 Punkte). Diese Wegepauschale ist nur dann abrechnungsfahig, wenn der
Versicherte in seinem Haushalt ausschlieRlich Leistungen nach dieser Vergutungsvereinbarung
erhalt und tatsachlich Fahrzeiten anfallen. Sie ist nicht abrechnungsfahig, wenn die im
Folgenden geregelte Abrechnungsfahigkeit der ermafigen bzw. halftigen Wegepauschalen
greift.

2. ErmaRigte Wegepauschale (30 Punkte). Diese Wegepauschale ist abrechnungsfahig, wenn
der Pflegedienst (nach einer Anfahrt) unmittelbar aufeinander folgend zwei oder mehr
Versicherte unter einer Adresse/einem Dach versorgt. Dazu gehéren insbesondere
Einrichtungen des Betreuten Wohnens, Wohngemeinschaften oder Wohnhauser, die einen
geschlossenen Baukorper darstellen. Bei der Ermittlung der Anzahl der Versicherten ist
unerheblich, von welchem Kostentrager der Versicherte Leistungen bezieht.

3. Halftige Wegepauschale, wenn der Versicherte bei einem zeitgleichen Einsatz auch andere
Leistungen vom Pflegedienst erhalt (§ 37 SGB V). In diesem Fall ist die jeweils zutreffende
Wegepauschale nur halftig abrechenbar. Die Wegepauschalen betragen dann:

40 Punkte (Wegepauschale)
15 Punkte (ermaRigte Wegepauschale)



lll. Nicht vergutungsfahige Aufwendungen

Gemal § 82 Abs. 2 SGB XI dirfen in der Pflegevergitung keine Aufwendungen berlcksichtigt
werden fir:

¢ Malinahmen, die dazu bestimmt sind, die flir den Betrieb eines Pflegedienstes notwendigen
Gebaude und sonstigen abschreibungsfahigen Anlagegtiter herzustellen, anzuschaffen,
wiederzubeschaffen, zu erganzen, instand zu halten oder instand zu setzen, ausgenommen sind
zum Verbrauch bestimmte Giter (Verbrauchsguter), die der Pflegevergitung zuzuordnen sind,

o den Erwerb und die Erschlielung von Grundstlicken,

¢ Miete, Pacht, Nutzung oder Mitbenutzung von Grundstiicken, Gebauden oder sonstigen
Anlagegutern,

¢ den Anlauf oder die innerbetriebliche Umstellung von Pflegediensten,
¢ die SchlieRung von Pflegediensten oder ihre Umstellung auf andere Aufgaben.

§ 82 Abs. 3 SGB Xl bleibt hiervon unberihrt.

IV. Betriebskostenzuschuisse

Offentliche Zuschiisse zu den laufenden Aufwendungen eines Pflegedienstes (Betriebskosten-
zuschusse) sind von der Pflegeverglitung abzuziehen (§ 82 Abs. 5 SGB XI).

V. Sonstige Leistungen

Soweit der Pflegedienst Uber die vergltungsfahigen Leistungen hinaus weitere Leistungen anbietet,
werden diese nicht von den Kostentragern vergutet.



Leistungskomplex 1

Kleine Korperpflege

beinhaltet insbesondere:

1. An-/Auskleiden
e Auswahl der Kleidung
¢ An-/Auskleiden
¢ An- und Ausziehtraining im Sinne aktivierender Pflege
¢ An- und Ablegen von Koérperersatzstiicken (Prothesen)

2. Teilwaschen

Transfer zur Waschgelegenheit und zuriick

Waschen von Koérperbereichen, z. B. des Gesichts, Oberkorpers, Genitalbereiches/Gesalies
Hautpflege im gewaschenen Korperbereich

Prophylaxen

bei Bedarf Kontaktherstellung zu einem Erbringer spezieller Fu3pflegeleistungen

3. Mundpflege und Zahnpflege
e Zahne putzen, Mundhygiene
¢ Reinigen der Zahnprothese, Hilfe beim Einsetzen und Entfernen
¢ Lippenpflege

4. Kammen/Rasieren
¢ Kammen und Herrichten der Tagesfrisur (keine Dauerwellen, kein Schneiden und Farben)
o Nass- oder Trockenrasur
¢ Gesichtspflege
¢ bei Bedarf Kontaktherstellung zum Friseur

Der Leistungskomplex 1 kann bei einem Einsatz nicht in Verbindung mit den Leistungskomplexen 2
und 4 abgerechnet werden.

Der Leistungskomplex ist bis zu 2-mal téaglich abrechenbar.

Versicherte, die das Bett nicht mehr oder nur noch mit Hilfe einer Pflegeperson verlassen kénnen,
haben die Méglichkeit, zusétzlich zur "Kleinen Kérperpflege” den Leistungskomplex 5 (Hilfe beim
Aufsuchen und Verlassen des Bettes) zu wéhlen.

Punktzahl: 170

— Grundpflege —




Leistungskomplex 2

GroRe Korperpflege

beinhaltet insbesondere:

1. An-/Auskleiden
o Auswahl der Kleidung
¢ An-/Auskleiden
¢ An- und Ausziehtraining im Sinne aktivierender Pflege
¢ An- und Ablegen von Korperersatzstiicken (Prothesen)

2. Waschen (Ganzkorperwaschung), Duschen oder Baden
e Transfer zur Waschgelegenheit und zuriick
Ganzkoérperwasche (ohne Haarewaschen)
Hautpflege am gesamten Koérper
Fingernagel reinigen, schneiden/feilen
Prophylaxen
bei Bedarf Kontaktherstellung zu einem Erbringer spezieller FuRpflegeleistungen

3. Mundpflege und Zahnpflege
e Zahne putzen, Mundhygiene
¢ Reinigen der Zahnprothese, Hilfe beim Einsetzen und Entfernen
¢ Lippenpflege

4. Kammen/Rasieren
¢ Kammen und Herrichten der Tagesfrisur (keine Dauerwellen, kein Schneiden und Farben)
e Nass- oder Trockenrasur
¢ Gesichtspflege
¢ bei Bedarf Kontaktherstellung zum Friseur

Der Leistungskomplex 2 kann bei einem Einsatz nicht in Verbindung mit den Leistungskomplexen 1
oder 4 abgerechnet werden.

Der Leistungskomplex ist bis zu 2-mal taglich abrechenbar.

Versicherte, die das Bett nicht mehr oder nur noch mit Hilfe einer Pflegeperson verlassen kénnen,
haben die Méglichkeit, zusétzlich zur "GrolRen Kérperpflege” den Leistungskomplex 5 (Hilfe beim
Aufsuchen und Verlassen des Bettes) zu wéhlen.

Punktzahl: 360

— Grundpflege —



Leistungskomplex 3

Unterstutzung bei Ausscheidungen - Kleine Hilfe

beinhaltet insbesondere:

1. An-/Auskleiden

¢ Anziehen/Ausziehen einzelner Kleidungsstiicke

2. Hilfe/Unterstutzung bei Ausscheidungen

Hilfe beim Aufstehen und Transfer zu den entsprechenden Raumlichkeiten und zuriick
Hilfe bei Blasen- und/oder Darmentleerung

Unterstitzung bei Inkontinenz (z. B. Dauerkatheterpflege, Urinalpflege bzw. -wechsel,
Stomapflege)

Anlegen bzw. Wechseln von Inkontinenzprodukten (Einlagen, Vorlagen, Windelhosen)
Kontinenztraining

Hilfe beim Erbrechen

3. Sauberung des Pflegebereiches

Sauberung des Pflegebereiches von Verunreinigungen durch Ausscheidungen
Entsorgung der Ausscheidungen

Der Leistungskomplex 3 kann bei einem Einsatz nicht in Verbindung mit Leistungskomplex 4
abgerechnet werden.

Punktzahl: 80

— Grundpflege —




Leistungskomplex 4

Unterstutzung bei Ausscheidungen - Erweiterte Hilfe

beinhaltet insbesondere:

1. An-/Auskleiden

¢ Anziehen/Ausziehen einzelner Kleidungsstiicke
o Wechseln der Kleidung

2. Hilfe/Unterstutzung bei Ausscheidungen
¢ Hilfe beim Aufstehen und Transfer zu den entsprechenden Raumlichkeiten und zuriick
¢ Hilfe bei Blasen- und/oder Darmentleerung
o Unterstitzung bei Inkontinenz (z. B. Dauerkatheterpflege, Urinalpflege bzw. -wechsel,

Stomapflege)

¢ Anlegen bzw. Wechseln von Inkontinenzprodukten (Einlagen, Vorlagen, Windelhosen)
e Kontinenztraining
¢ Hilfe beim Erbrechen

3. Sauberung des Pflegebereiches

e Sauberung des Pflegebereiches von Verunreinigungen durch Ausscheidungen
e Entsorgung der Ausscheidungen

4. Waschen

o Waschen des Genitalbereiches/des Gesaltes nach Blasen und/oder Darmentleerung
¢ Waschen des Gesichtes/der Hande nach Erbrechen
¢ Hautpflege der gewaschenen Korperteile

Der Leistungskomplex 4 kann bei einem Einsatz nicht in Verbindung mit den Leistungskomplexen 1,
2 und 3 abgerechnet werden.

Punktzahl: 105

— Grundpflege —




Leistungskomplex 5

Hilfe beim Aufsuchen und Verlassen des Bettes

beinhaltet insbesondere:

1. Hilfe beim Aufstehen und Wiederaufsuchen des Bettes und/oder
2. Bett machen/richten und/oder

3. Teilwechseln der Bettwasche

Punktzahl: 30

— Grundpflege —



Leistungskomplex 6

Lagern/Mobilisierung

1. Lagerung

e MalRnahmen zum kérper- und situationsgerechten Liegen und Sitzen
o bei Bettlagerigkeit spezielle Lagerung zur Vorbeugung von Sekundarerkrankungen

und/oder

2. Mobilisierung

alle Mallinahmen zur kérperlichen Aktivierung und zur Férderung der Lebensqualitat. Hierzu
gehdren innerhalb der Wohnung insbesondere das Gehen, das Stehen, das Treppensteigen

einschlief3lich das Gleichgewicht halten.

Punktzahl: 80

— Grundpflege —



Leistungskomplex 7

Haarewaschen

beinhaltet insbesondere:

1. Waschen und Trocknen der Haare
e Transfer zur Waschgelegenheit und zurlick oder Waschen und Trocknen im/am Bett

2. Kammen
¢ Herrichten der Tagesfrisur (keine Dauerwellen, kein Schneiden und Farben)

Der Leistungskomplex 7 kann vom Pflegebediirftigen nicht als Einzelleistung abgerufen werden.

Punktzahl: 120

— Grundpflege —



Leistungskomplex 8

Hilfe bei der Nahrungsaufnahme

beinhaltet insbesondere:

1. mundgerechtes Zubereiten der Nahrung

¢ alle Tatigkeiten, die der unmittelbaren Vorbereitung dienen und die Aufnahme der Nahrung
ermoglichen

2. Hilfe beim Essen und Trinken
e Transfer zum Essplatz und zurlick
¢ Aufrichten im Bett
e Darreichen der Nahrung

3. Hygiene
e Handewaschen
e Mundpflege
e Saubern/Wechseln der Kleidung

4. Nachbereitung
e Spiulen des Essgeschirrs
e Trocknen
e Einrdumen

Der Leistungskomplex 8 ist nicht in Verbindung mit Leistungskomplex 9 abrechenbar. Er ist nicht
gesondert abrechenbar, wenn ausschlie8lich das mundgerechte Zerkleinern der Nahrung erforderlich
wird und der Versicherte ansonsten keine Hilfe bei der Nahrungsaufnahme bendtigt.

Punktzahl: 180
Punktzahl je Pool-Teilnehmer: 144

— Grundpflege —



Leistungskomplex 9

Sondenkost bei implantierter Magensonde (PEG)

beinhaltet insbesondere:

1. Aufbereitung der Sondenkost
2. sachgerechte Verabreichung der Sondenkost

3. Spulen der Sonde

Der Leistungskomplex 9 ist nicht in Verbindung mit Leistungskomplex 8 abrechenbar.

Punktzahl: 150

— Grundpflege —



Leistungskomplex 10

Hilfestellung beim Verlassen und Wiederaufsuchen
der Wohnung

beinhaltet insbesondere:

1. An-/Auskleiden

o Auswahl der Kleidung
¢ An-/Auskleiden im Zusammenhang mit dem Verlassen oder Wiederaufsuchen der Wohnung
¢ An- und Ablegen von Korperersatzstiicken (Prothesen)

2. Hilfestellung beim Verlassen und Wiederaufsuchen der
Wohnung

o Treppensteigen

| Dieser Leistungskomplex ist abrechenbar beim Verlassen und/oder Wiederaufsuchen der Wohnung. |

Punktzahl: 80

— Grundpflege —



Leistungskomplex 11

Begleitung bei Aktivitaten

Begleitung bei Aktivitaten
bei denen das personliche Erscheinen erforderlich und ein Hausbesuch nicht méglich ist (nicht bei
Spaziergangen, kulturellen Veranstaltungen)

Die Verglitung setzt voraus, dass der Versicherte stdndig vom Pflegedienst versorgt wird.
Reine Fahrdienste kbnnen nicht abgerechnet werden.

Punktzahl: je 15 Minuten = 150
Punktzahl je Pool-Teilnehmer: je 15 Minuten = 120

— Grundpflege —



Leistungskomplex 12

Betreuungsleistungen gemaR § 36 Abs. 1 Satz 5
SGB Xl

Es handelt sich hierbei um Leistungen mit zentralen Inhalten der sozialen Betreuung, der
Unterstiitzung bei der Alltagsbewailtigung, der allgemeinen Anleitung oder auch der
Tagesstrukturierung. Betreuungsleistungen sind beispielsweise:

Vorlesen

Gesprache

Begleitung bei Aktivitaten aufierhalb der Wohnung
Gesellschaftsspiele

Hilfe bei der Gestaltung von Fest- und Feiertagen

abrown-~

Betreuungsleistungen kénnen nur von Poolteilnehmern in Anspruch genommen werden. Der Umfang
der Betreuungsleistungen bemisst sich nach den vom jeweiligen Poolteilnehmer im laufenden
Kalendermonat erzielten Einsparungen bei den ebenfalls gepoolten Leistungen der Gundpflege bzw.
hauswirtschaftlichen Versorgung. Betreuungsleistungen kénnen nicht wahrend/zeitgleich mit
Leistungen der Grundpflege und hauswirtschaftlichen Versorgung erbracht und abgerechnet werden.
Betreuungsleistungen werden nach der Zeiteinheit ,ein bis zehn Minuten®, ggf. auch mehrfach je
Versicherten und Einsatz, (additiv) vergutet.

Bei Teilnahme mehrerer Versicherter an der jeweiligen Betreuungsleistung ist der Gesamtzeitumfang
der Betreuungsleistung gleichmaRig auf die Teilnehmer an der Betreuungsleistung aufzuteilen. Als
Minimalgrenze kann vom Pflegedienst eine Zeiteinheit flir jeden Teilnehmer an der
Betreuungsleistung abgerechnet werden.

Beispiele:

1. Eine Betreuungsleistung im Gesamtumfang von 60 Minuten wird fiir drei Teilnehmer erbracht. Auf
Jjeden Teilnehmer entfallen zwei abrechnungsfdhige Zeiteinheiten.

2. Eine Betreuungsleistung im Gesamtumfang von 90 Minuten wird fiir sieben Teilnehmer erbracht.
Auf jeden Teilnehmer entfallen zwei abrechnungsféhige Zeiteinheiten.

3. Eine Betreuungsleistung im Gesamtumfang von 30 Minuten wird fiir sechs Teilnehmer erbracht.
Auf jeden Teilnehmer entféllt eine abrechnungsfahige Zeiteinheit.

Vergutung je Einsatz nach Zeiteinheiten:
Punktzahl jeweils bis zu 10 Minuten: 100

— Betreuungsleistungen —



Leistungskomplex 12 a

Hausliche Betreuung gemafR 124 SGB XI

Pflegebedurftigen der Pflegestufen | bis 11l sowie Versicherte, die wegen erheblich eingeschrankter
Alltagskompetenz die Voraussetzungen des § 45 a SGB Xl erflllen, haben bis zum Inkrafttreten des
neuen Pflegebediirftigkeitsbegriffs Anspruch auf hausliche Betreuungsleistungen. Diese Leistungen
stehen neben den ,zusétzlichen Betreuungsleistungen® nach § 45 b SGB Xl zur Verfigung.

Leistungen der hauslichen Betreuung werden neben der Grundpflege und der hauswirtschaftlichen
Versorgung erbracht. Die Grundpflege und hauswirtschaftliche Versorgung muss im Einzelfall sicher-
gestellt sein.

Leistungen der hauslichen Betreuung umfassen die Unterstlitzung und sonstige Hilfen im hauslichen
Umfeld des Pflegebedurftigen oder seiner Familie und schlieen insbesondere Folgendes ein:

Begleitung: Unterstiitzung von Aktivitaten im hauslichen Umfeld, die dem Zweck der Kommunikation
und der Aufrechterhaltung sozialer Kontakte dienen

- Spaziergange in der ndheren Umgebung,
- Erméglichung des Besuchs von Verwandten und Bekannten,
- Begleitung zum Friedhof.

Beschaftigung: Unterstutzung bei der Gestaltung des hauslichen Alltags, insbesondere

- Hilfen zur Entwicklung und Aufrechterhaltung einer Tagesstruktur,

- Hilfen zur Durchfiihrung bediirfnisgerechter Beschéaftigungen,

- Hilfen zur Einhaltung eines bedirfnisgerechten Tag-/Nacht-Rhythmus,

- Unterstitzung bei Hobby und Spiel,

- Unterstltzungsleistungen bei der Regelung von finanziellen und administrativen Angelegenhei-
ten.

Beaufsichtigung: Sonstige Hilfen, bei denen aktives Tun nicht im Vordergrund steht

- Anwesenheit der Betreuungsperson,
- Beobachtung des Pflegebediirftigen zur Vermeidung einer Selbst- und Fremdgefahrdung,
- bloRRe Anwesenheit, um emotionale Sicherheit zu geben.

Hausliche Betreuung kann von mehreren Pflegebedurftigen oder Versicherten mit erheblich
eingeschrankter Alltagskompetenz auch als gemeinschaftliche hausliche Betreuung im hauslichen
Umfeld einer oder eines Beteiligten oder seiner Familie als Sachleistung in Anspruch genommen
werden.

Punktzahl: 100
Der Leistungskomplex ist mehrfach in einem Einsatz
abrechenbar.

— Betreuungsleistungen —



Leistungskomplex 13

Beheizen der Wohnung (Ofenheizung)

beinhaltet insbesondere:

1. Beschaffung des Heizmaterials aus vorhandenem Vorrat und
Entsorgung der Verbrennungsrickstande

2. Heizen
der installierten Ofen mit Holz, Kohle und Ol

Punktzahl: 120
Punktzahl je Pool-Teilnehmer: 96

— Hauswirtschaftliche Versorgung —



Leistungskomplex 14

Reinigung der Wohnung

beinhaltet:

Reinigen des allgemein uiblichen Wohnbereichs des

Versicherten (einschlieBlich Kuche und Sanitarbereich)
o Staubwischen

. Fegen

o Wischen

o Trennen und Entsorgen des Abfalls

Der Leistungskomplex kann nicht abgerechnet werden, wenn die Reinigung mit der Vor- und
Nachbereitung:

- des Pflegebereichs im Rahmen der Grundpflege und/oder
- des Arbeitsbereichs im Rahmen der Zubereitung oder des Kochens einer Mahlzeit

anfallt.

Fiir diesen Leistungskomplex sind insgesamt innerhalb einer Kalenderwoche maximal 1.200 Punkte,
ftir Poolteilnehmer maximal 960 Punkte abrechenbar.

Punktzahl: je 15 Minuten = 150
Punktzahl je Pool-Teilnehmer: je 15 Minuten = 120

— Hauswirtschaftliche Versorgung —



Leistungskomplex 15

Wechseln und Waschen der Wasche und Kleidung

beinhaltet insbesondere:

1. Wechseln der Wasche
e ceinschlieBlich der Bettwasche

2. Waschen/Pflege/Bugeln der Wasche und Kleidung

3. Einraumen der Wasche und Kleidung

Fiir diesen Leistungskomplex sind innerhalb einer Kalenderwoche maximal 900 Punkte
abrechenbar.

Punktzahl: je 15 Minuten = 150

— Hauswirtschaftliche Versorgung —




Leistungskomplex 16

Wechseln der Bettwasche

beinhaltet insbesondere:

Ab- und Beziehen des Bettes.

Der Leistungskomplex 16 ist bei einem Einsatz nicht in Verbindung mit Leistungskomplex 15
abrechenbar und nicht als Einzelleistung abrufbar.

Punktzahl: 50

— Hauswirtschaftliche Versorgung —



Leistungskomplex 17

Vorratseinkauf

beinhaltet insbesondere:

1. Erstellen eines Einkaufs- und Speiseplans

2. das Einkaufen von

e Lebensmitteln
¢ sonstigen notwendigen Bedarfsgegenstanden der Hygiene und hauswirtschaftlichen
Versorgung

3. Unterbringung der eingekauften Gegenstande in der
Wohnung/im Vorratsschrank

Die Leistungskomplexe 17 und 18 kénnen nicht in einem Einsatz erbracht werden.

Punktzahl: 200 (maximal 2-mal wochentlich)
Punktzahl je Pool-Teilnehmer:160

— Hauswirtschaftliche Versorgung —



Leistungskomplex 18

Besorgung

beinhaltet insbesondere:

1. das Einkaufen von einzelnen frischen Lebensmitteln,
Besorgung bei Post, Arzt, Apotheke oder Reinigung

2. Unterbringung der eingekauften Gegenstande

Die Leistungskomplexe 18 und 17 kénnen nicht in einem Einsatz erbracht werden.

Punktzahl: 60 (maximal 3-mal wochentlich)
Punktzahl je Pool-Teilnehmer: 48

— Hauswirtschaftliche Versorgung —



Leistungskomplex 19

Kochen einer Hauptmahlzeit

beinhaltet insbesondere:

Kochen der Mahlzeit einschliel3lich Vor- und Zubereitung
e sowie mundgerechte Zubereitung der Nahrung
e Spulen des Ess- und Kochgeschirrs einschliellich Trocknen und Einrdumen
¢ Reinigen des Arbeitsbereiches

Die Abrechnung des Leistungskomplexes bei Essen auf Radern oder beim Aufwdrmen von
Fertiggerichten ist nicht moglich.

Der Leistungskomplex 19 ist nicht in Verbindung mit Leistungskomplex 20 abrechenbar.

Der Leistungskomplex kann grundsétzlich nur 1-mal tédglich abgerechnet werden. Eine daruber hin-
ausgehende Abrechnung muss vom Pflegedienst vorab begriindet werden.

Punktzahl: 240
Punktzahl je Pool-Teilnehmer: 192

— Hauswirtschaftliche Versorgung —



Leistungskomplex 20

Zubereitung einer sonstigen Mahlzeit

beinhaltet insbesondere:

Zubereitung bzw. Erwarmen von Speisen und/oder Getranken
e mundgerechte Zubereitung

e Spulen des Ess- und Kochgeschirrs einschliellich Trocknen und Einrdumen

¢ Reinigen des Arbeitsbereiches

Der Leistungskomplex 20 ist innerhalb eines Einsatzes nicht in Verbindung mit Leistungskomplex 19
abrechenbar.

Das Aufwédrmen und Bereitstellen des ,Essens auf Radern” oder von Fertiggerichten sowie das
Zubereiten von belegten Broten oder kleinen Zwischenmahlzeiten sind Bestandteile dieses
Leistungskomplexes.

Punktzahl: 80
Punktzahl je Pool-Teilnehmer: 64

— Hauswirtschaftliche Versorgung —



Leistungskomplex 21

Erstbesuch

beinhaltet insbesondere:

1. Anamnese, einschlief3lich Erhebung pflegerischer Risiken
2. Pflegeplanung

3. Beratung bei der Auswahl der Leistungskomplexe
einschliel3lich Pflegevertrag mit Kostenulbersicht

4. Information uber weitere Hilfen

5. Anlegen der Pflegedokumentation

Der Erstbesuch kann nur abgerechnet werden, wenn der Pflegedienst erstmalig mit der Betreuung
des Versicherten beauftragt wird und ist als Pauschale fiir alle mit der Pflegeplanung
zusammenhéngenden Leistungen zu betrachten.

Zum Erstbesuch gehoért insbesondere die Erhebung einer Anamnese, die familidre, soziale,
biographische, pflegerische, medizinische Aspekte beriicksichtigt und auf Besonderheiten eingeht
(z. B. gesetzliches Betreuungsverhéltnis).

Die dazugehérige Pflegeplanung beinhaltet u. a. das Erkennen von Problemen und Ressourcen, das
Festlegen der Pflegeziele, das Planen der einzelnen MalBnahmen, das Anlegen einer Dokumentation
mit Durchfiihrungskontrolle.

Beim Erstbesuch ist der regelméBige individuelle Versorgungsbedarf des Versicherten mit dem
Pflegedienst schriftlich abzustimmen. Der Pflegedienst ist verpflichtet, einen Pflegevertrag mit Kos-
tentibersicht (iber den festgelegten monatlichen Versorgungsumfang zu erstellen.

Punktzahl: 900

— Erstbesuch —




Leistungskomplex 22

Folgebesuch

beinhaltet insbesondere:

1. Erhebung pflegerischer Risiken und Beratung
2. Pflegeplanung

3. Auswahl der Leistungen und Anpassung des Pflegevertrages

- Beratung bei der Auswahl der Leistungskomlexe

- Beratung zu Poolleistungen und deren Inanspruchnahme

- Feststellung, dass Grundpflege und Hauswirtschaftliche Versorgung gesichert sind, als
Voraussetzung fir die Vereinbarung von Betreuungsleistungen.

- Schriftliche Darstellung der Kosten

- Anpassung des Pflegevertrages mit transparenter Kostenulbersicht

Der Folgebesuch ist nach vorheriger Abstimmung mit dem Pflegebedirftigen/Betreuer
abrechenbar bei

1. erheblicher Anderung des Pflegezustandes oder
2. notwendiger Erhebung von Pflegerisiken,

welche in der Regel jeweils eine Anderung des Pflegevertrages notwendig machen.

Punktzahl: 300

— Folgebesuch —



